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Offentliches Verfahrensverzeichnis
Delmes Heitmann GmbH & Co.KG

Verantwortliche Stelle

Firma: Delmes Heitmann GmbH & Co.KG
Stralle: Maldfeldstralie 22

Ort: 21218 Seevetal

Telefon: 040/76968-0

Fax: 040/76968-209

Email: info@bauwelt.eu

Inhaber, Vorstiande, Geschaftsfiihrer oder sonstige gesetzliche oder
nach der Verfassung des Unternehmens berufene Leiter

Person: Herr Alexander Delmes
Funktion: Geschéftsfliihrer

Mit der Leitung der Datenverarbeitung betraute Personen

Person: Herr Frank Hartig-Steinhoff
Funktion: Prokurist

Angaben zur Person des Datenschutzbeauftragten

Person: Herr Frank Berns
Telefon: 046218526460
Email: fb@konzept17.de
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5. Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung und —nutzung

Seit Uber 111 Jahren liefert die bauwelt Delmes Heitmann den Stoff, aus dem
Bautraume sind. Unser 1904 gegriindetes Traditionsunternehmen gehdért zu den
Marktfiihrern im Hamburger Baustofffachhandel und beschéftigt an sieben Standorten
Uber 250 Mitarbeiter. Dabei verstehen wir uns nicht nur als Baustofflieferant sondern
auch als Dienstleistungspartner. Durch exzellente Leistungen und kompetente
Beratung bieten wir unseren Kunden das bestmdgliche Fundament fir ihr
Bauvorhaben. Besonderen Wert legen wir auf eine gelebte Kundenorientierung,
welche wir durch Markenqualitatsprodukte und besondere Dienstleistungen, die weit
Uber eine professionelle Beratung und einem zuverlassigen Lieferservice hinaus
gehen, tagtaglich beweisen.

Hauptzweck ist die Abwicklung von Kundenvertragen —Nebenzwecke sind die
Personal-, Lieferantenverwaltung und Interessentenbetreuung. Im Einzelnen gehort
hierzu: Auftragsabwicklung, Kundenbetreuung, Finanzbuchhaltung, Lohnbuchhaltung,
Bestellwesen mit Lieferantenverwaltung und Gewahrleistungsabwicklung, Gewinnung
von Neukunden, Vertriebssteuerung, Terminverwaltung, Serviceabwicklung.

6. Rechtsgrundlage der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

Grundlage ist, das Erfullen der Geschaftszwecke mit vertraglicher Grundlage.
Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung erfolgt zur Austibung der vorstehend
angegebenen Zwecke (siehe Punkt 5)

7. Beschreibung der betroffenen Personengruppen und der
diesbeziiglichen Daten oder Datenkategorien

Kunden

Lieferanten

Mitarbeiter

Bewerber
Dienstleistungspartner
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Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die Daten mitgeteilt
werden kénnen

Interne Stellen, die an den jeweiligen Geschéaftsprozessen beteiligt sind. Offentliche
Stellen, die Daten auf Grund gesetzlicher Vorschriften erhalten. Externe
Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) gemaf §11 BDSG. Kreditinstitute
(Lohn- und Gehaltszahlungen, Zahlungsverkehr im Rahmen von Vertragen),
Lieferanten und Hersteller zur Erfiillung von Kundenauftragen.

Regelfristen fiir die Loschung der Daten

Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen. Nach
Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemalfig geldscht,
soweit sie nicht mehr zur Vertragserfillung notwendig sind. Sollten Daten hiervon
nicht berlhrt sein, werden sie geldscht, sobald kein Bestimmungszweck mehr
vorhanden ist.

Geplante Dateniibermittlung an Drittstaaten

Eine Ubermittlung in Drittstaaten findet nicht statt und ist nicht geplant.

Allgemeine Beschreibung, die es erméglicht, vorlaufig zu beurteilen, ob die
MaBnahmen nach § 9 BDSG zur Gewahrleistung der Sicherheit der
Verarbeitung angemessen sind

Die mit der Verarbeitung von Daten beschaftigten Mitarbeiter haben sich schriftlich
zur Einhaltung des Datengeheimnisses (§ 5 BDSG) verpflichtet. Samtliche Daten sind
technisch gegen unbefugten Zugriff (Zutrittskontrolle / Zugangskontrolle /
Zugriffskontrolle) geschiitzt, die dazu notwendigen Malinahmen werden laufend dem
technischen Stand angepasst. Gegen zufallige Zerstérung oder Verlust von Daten
werden taglich entsprechende Sicherungsdateien erstellt.
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